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Annotatsiya. Mazkur magolada talabalarning shaxsiy va ijtimoiy rivojlanishida mulogotning
ahamiyati tahlil gilinadi. Muloqot jarayonining talabalarning psixologik bargarorligi, bilim olish
samaradorligi hamda ijtimoiy moslashuviga ta’siri ilmiy jihatdan yoritiladi. Shuningdek, talabalik
davrida samarali mulogot madaniyatini shakllantirishning muhim jihatlari ko‘rib chigiladi.

Kalit so‘zlar: muloqot, talaba, shaxslararo munosabatlar, ijtimoiy moslashuv, kommunikativ
kompetensiya, psixologik rivojlanish.

AHHOTauUA. B nanHON cTaTbe aHAIM3UPYETCs 3HAYECHUE KOMMYHUKALUU B JIMYHOCTHOM U
COMAJIbHOM Pa3BHUTHU CTYACHTOB. Haquo OCBCHICHO BJIMAHHUC KOMMYHHWKATUBHOT'O ITPOMECCAa HA
MICUXOJIOTUYECKYI0 yCTOMYMBOCTD CTYJEHTOB, J(PQEKTUBHOCT, OOY4YEHHS M COIHMAIHHYIO
amanTtanuio. TakKe pacCMOTPEHbl BaKHbIE acHeKThl  (opMupoBaHUS  dPPEeKTUBHON
KOMMYHHMKAaTUBHOU KYJIBTYPBI B CTYI€HUYECKOW JKU3HU.

KuaroueBble cJioBa. KOMMYHUKaNUA, CTYACHT, MCKIMIYHOCTHBIC OTHOMICHHA, COLMAJIbHAA
azanrtanyvsa, KOMMYHUKATHBHAA KOMIICTCHTHOCTD, IICUXOJIOTHYCCKOC Pa3BUTHUC.

Abstract. This article analyzes the importance of communication in the personal and social
development of students. The impact of the communication process on the psychological stability
of students, the effectiveness of learning, and social adaptation is scientifically highlighted. Also,
important  aspects of forming an effective communication culture during student life are
considered.

Keywords: communication, student, interpersonal relationships, social adaptation,
communicative competence, psychological development

Kirish. Bugungi kunda jahon psixologiya va pedagogika tadgigotlarida shaxs rivojlanishida
ijtimoiy mulogot muhim omillardan biri sifatida e’tirof etilmoqgda. Psixologik nugtayi nazardan
garaganda, insonning fikrlashi, bilimlarni o‘zlashtirishi hamda ijtimoiy tajriba orttirishi ko‘p
jihatdan boshga insonlar bilan o‘zaro muloqot jarayonida shakllanadi. Aynigsa, talabalik davri
shaxsning intellektual va ijtimoiy rivojlanish bosgichi bo‘lib, bu davrda mulogot jarayonlari bilim
olish, fikr almashish va tajriba orttirishning muhim vositasi sifatida namoyon bo*ladi.

Shu sababli zamonaviy jahon ta’lim tizimida talabalar o*rtasidagi mulogot ta’lim jarayonining
muhim pedagogik omillaridan biri sifatida garalmogda. Zamonaviy oliy ta’lim muassasalarida
nafagat nazariy bilim berish, balki talabalarning erkin fikrlashi, 0z nuqgtai nazarini asoslab bera
olishi va jamoa bilan samarali hamkorlikda ishlay olishini rivojlantirish ham muhim vazifalardan
biri hisoblanadi.

Bu borada bir gator Xalgaro tashkilotlar ham ta’lim jarayonida samarali kommunikatsiyaning
muhimligini ta’kidlab kelmogda. Jumladan, UNESCO tomonidan ilgari surilgan ta’lim
konsepsiyalarida talabalar va o“gituvchilar o*rtasidagi ochiq va samarali mulogot sifatli ta’limning
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muhim sharti sifatida ko‘rsatib o‘tilgan [1]. Shuningdek, “Organisation for Economic Co-operation
and Development” tadgiqotlariga ko‘ra, ta’lim jarayonida faol mulogot mavjud bo‘lgan muhitda
talabalar bilimni chuqurroq o‘zlashtirishi aniglangan [2]. O‘zbekistonda ham talabalar mulogoti,
erkin fikr almashish va kommunikativ ko‘nikmalarni rivojlantirish davlat siyosatining muhim
yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. Shuningdek, O’zbekistonda Respublikasi qonun hujjatlarida
ushbu masalaga alohida e’tibor berilgan bo’lib, 24.12.2025-y dagi “Oliy ta’lim tashkilotlarini
kompleks davlat akkreditatsiyasidan o‘tkazishda baholash mezonlari bo‘yicha indikatorlarni
tasdiglash hagida”gi buyrug’ida alohida ahamiyat berilgan [3].

Shu sababli talabalar o‘rtasidagi mulogot va uning ta’lim jarayonidagi ahamiyati ko‘plab
psixolog va pedagog olimlarning ilmiy tadgigotlarida ham keng o‘rganilgan. Turli nazariy
yondashuvlarda mulogot shaxs rivojlanishi, bilimlarni o‘zlashtirish hamda ijtimoiy tajriba
shakllanishining muhim omili sifatida talgin etiladi. Aynigsa, ijtimoiy psixologiya va pedagogik
psixologiya sohasida olib borilgan tadgigotlarda mulogotning shaxs kamolotidagi o‘rni alohida
ta’kidlanadi.

Adabiyotlar tahlili. Bir gator olimlar tomonidan olib borilgan tadgiqotlar shuni ko’rsatadiki,
mulogot va muomala ko’nikmalariga ega bo’lgan talabalar, o’zlarining akademik va kasbiy
faoliyatlarida ko’proq muvaffagiyatga erishadi. Bulardan L.Vygotskiyning ijtimoiy-madaniy
rivojlanish nazariyasida aytishicha, shaxs rivojlanishida mulogot muhim vosita ekanligini
ta’kidlagan. Uning fikriga ko‘ra, inson tafakkuri va bilimlari asosan ijtimoiy muhit bilan mulogot
jarayonida shakllanadi [4]. Yana, Amerikalik psixolog Carl Rogers esa shaxslararo munosabatlarda
samimiy mulogot, empatiya va o‘zaro hurmat muhim ekanligini ta’kidlaydi. Uning nazariyasiga
ko‘ra, ochiq va ijobiy mulogot shaxsning psixologik rivojlanishiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi [5].

Shuningdek, amerikalik pedagog va faylasuf J.Dewey ta’lim jarayonida mulogot va
hamkorlik muhim o‘rin tutishini ta’kidlagan. Uning fikriga ko‘ra, ta’lim fagat bilim berish jarayoni
emas, balki talabalar o‘rtasidagi faol muloqot, fikr almashish va tajriba orgali o*rganish jarayonidir.
Dewey ta’lim jarayonida talabalar o‘z fikrlarini erkin ifoda etishi, 0‘zaro mulogot orgali bilimlarini
mustahkamlashi va ijtimoiy tajriba orttirishini muhim deb hisoblaydi [6]. Shuning uchun ham
samarali muloqot talabalarning bilim olish jarayonini rivojlantiruvchi asosiy omillardan biri
hisoblanadi.

Natija. Olib borilgan nazariy tahlillar shuni ko‘rsatadiki, talabalar o‘rtasidagi samarali
mulogot ta’lim jarayonining samaradorligini oshiruvchi muhim omillardan biri hisoblanadi.
Talabalarning o“zaro fikr almashuvi, guruhli muhokamalar va hamkorlikdagi faoliyatlari bilimlarni
chuqurroq o‘zlashtirish, o‘rganilayotgan mavzuni turli nuqtai nazardan tahlil gilish hamda
muammoli vaziyatlarga mustaqil yechim topish imkoniyatini yaratadi.

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, mulogot jarayonida talabalar nafagat bilimlarni o‘zlashtiradi,
balki kommunikativ, ijtimoiy va shaxsiy kompetensiyalarni ham rivojlantiradi. Aynigsa, ochiq
mulogot muhiti mavjud bo‘lgan ta’lim muassasalarida talabalar o‘z fikrini erkin ifoda etish,
boshgalarning garashlarini hurmat bilan gabul gilish va jamoa bilan samarali hamkorlik gilish
ko‘nikmalarini egallaydi.

Bundan tashqari, ta’lim jarayonida interaktiv metodlardan foydalanish talabalar faolligini
oshirishga xizmat giladi. Guruhli muhokamalar, debatlar, seminar mashg‘ulotlari hamda loyihaviy
faoliyat talabalarning tanqgidiy fikrlash, tahlil qilish va muammolarni birgalikda hal etish
gobiliyatlarini rivojlantiradi. Natijada talabalarda nafagat akademik bilimlar, balki kelajakdagi
kasbiy faoliyat uchun zarur bo‘lgan kommunikativ kompetensiyalar ham shakllanadi.

Shu nugtai nazardan garaganda, oliy ta’lim muassasalarida talabalar o‘rtasida samarali
mulogot muhitini yaratish ta’lim sifatini oshirishning muhim omillaridan biri hisoblanadi. Ta’lim
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jarayonida mulogotni rivojlantirishga garatilgan pedagogik yondashuvlar talabalarning shaxsiy
rivojlanishi, ijtimoiy faolligi va kasbiy tayyorgarligini oshirishga xizmat giladi.

Xulosa. Xulosa qilib aytganda, talabalar o‘rtasidagi muloqgot shaxsning intellektual, ijtimoiy
va psixologik rivojlanishida muhim o‘rin tutadi. Ta’lim jarayonida samarali mulogot mubhiti
mavjud bo‘lishi talabalarning bilimni chuqurroq o‘zlashtirishiga, mustaqil fikrlashiga hamda o0°z
nugtai nazarini asoslab bera olishiga yordam beradi.

Zamonaviy ta’lim tizimida talabalar muloqgotini rivojlantirish ta’lim samaradorligini
oshirishning muhim omillaridan biri hisoblanadi. Chunki muloqot jarayonida talabalar o‘zaro fikr
almashadi, turli garashlarni tahlil giladi hamda muammoli vaziyatlarga birgalikda yechim topishni
o‘rganadi. Bu esa ularda tanqidiy fikrlash, ijodkorlik va mustaqil garor gabul gilish kabi muhim
kompetensiyalarni shakllantiradi.

Shu sababli oliy ta’lim muassasalarida talabalar o*rtasida ochiq va samarali mulogot muhitini
yaratish, interaktiv o*gitish metodlaridan keng foydalanish hamda guruhli hamkorlikka asoslangan
ta’lim jarayonini tashkil etish muhim ahamiyat kasb etadi. Bunday yondashuv talabalarni ta’lim
jarayonining faol ishtirokchisiga aylantirib, ularning shaxsiy rivojlanishi, ijtimoiy faolligi va
kelajakdagi kashiy faoliyatida muvaffagiyat qozonishiga xizmat giladi.
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